
H. Ayuntamiento de Santa Catarina, Nuevo León

Programa Presupuestario - Ejercicio 2025
E210 Seguridad Pública

ALINEACIÓN INDICADORES SEMAFORIZACIÓN LÍNEA BASE CALENDARIZACIÓN DE METAS 2025

Dependencia
Unidad 

Administrativa 
Ejecutora

Eje - Plan 
Municipal de 

Desarrollo

Objetivo - Plan 
Municipal de 

Desarrollo
Nivel MIR Resumen narrativo

Nombre del 
Indicador

Definición del Indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida
Tipo de 

indicador
Dimensión del 

indicador
Frecuencia de 

medición
Sentido del 
indicador

Supuestos
Medios de 
Verificación

Verde Amarillo Rojo Valor Año
Meta 
Anual

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

Fin

Contribuir a mejorar la 
percepción de seguridad de la 
población de Santa Catarina 

mediante la reducción de 
incidencia delictiva en el 

municipio.

Porcentaje de la 
población que 

declara sentirse 
segura al vivir 

actualmente en el 
municipio.

Promedio de los primeros tres 
trimestres del ejercicio fiscal 

correspondiente del porcentaje 
de participantes mayores de 18 

años de la Encuesta Nacional de 
Seguridad Pública Urbana que 
declaran sentirse seguros en el 
municipio de Santa Catarina. 

( Porcentaje de participantes que 
se sienten seguros en el 

municipio en el trimestre 1 + 
Porcentaje de participantes que 

se sienten seguros en el 
municipio en el trimestre 2 + 

Porcentaje de participantes que 
se sienten seguros en el 

municipio en el trimestre 3 ) / 3 

Promedio Estratégico Eficacia Anual Ascendente
El INEGI publica la 

Encuesta Nacional de 
Seguridad Urbana.

Estadística de 
la Encuesta 
Nacional de 
Seguridad 

Pública Urbana 
(ENSU) del 

INEGI.

≥42.75% ≥30.18% <30.18% 47.4% 2024 50.3 50.3

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

Propósito

La población del municipio 
confía y se siente segura con la 

presencia de la policía 
municipal.

Percepción de 
desempeño de 

policía del municipio 
y barrio.

Calificación promedio otorgada 
por la Encuesta Así Vamos a la 
policía municipal en el periodo 

actual.

( Sumatoria de las calificaciones 
otorgadas por los participantes a 
la policía municipal en el periodo 
actual / Total de participantes en 

la Encuesta Así Vamos en el 
periodo actual ) * 100

Promedio Estratégico Eficacia Anual Ascendente
La plataforma Así 

Vamos Nuevo León 
realiza la encuesta.

Encuesta Así 
Vamos ≥6.12% ≥4.32% <4.32% 7.1 2024 7.2 7.2

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Investigación

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

Propósito Los delitos en el municipio se 
ven reducidos. 

Tasa de variación de 
delitos del fuero 

común.

Variación del número de robos a 
personas, vehículos, homicidios, 
lesiones, daño a propiedad ajena 
y otros delitos del fuero común 

en el municipio registrados en la 
Fiscalía General de Justicia del 
Estado de Nuevo León respecto 

al periodo anterior.

( ( Sumatoria de delitos del fuero 
común en el municipio en el 

periodo actual / Sumatoria de 
delitos del fuero común en el 

municipio en el periodo anterior ) 
- 1 ) * 100 

Tasa de 
variación Estratégico Eficacia Anual Descendente

La Fiscalía del Estado 
cuenta con las 
estadísticas. 

Semáforo 
Delictivo 
Fiscalía 

General de 
Justicia del 
Estado de 

Nuevo León.

≤2.645% ≤3.22% >3.22% 10.06% 2024 2.30% 2.30%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Investigación

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

Propósito El municipio mantiene una tasa 
baja de homicidios dolosos.

Tasa de denuncias 
por homicidios 

dolosos.

Tasa de denuncias de homicidio 
doloso por cada 100,000 

habitantes en el periodo actual.

( Número de denuncias por 
homicidio doloso en el periodo 

actual / Total de habitantes en el 
municipio ) * 100,000

Tasa Estratégico Eficacia Anual Descendente

La disminución de los 
homicidios dolosos en 
el municipio contribuye 

a disminuir la 
percepción de 

inseguridad en el 
municipio.

Plataforma 
Alcalde Cómo 

Vamos.
≤11.96% ≤14.56% >14.56% 18.8 2024 17.4 17.4

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1 Eventos del sistema de 
videovigilancia atendidos. 

Porcentaje de 
atención a las 

canalizaciones de 
eventos captados 
por el sistema de 
video vigilancia.

Relación porcentual del número 
de eventos de riesgo captados 

por el sistema de videovigilancia 
de la Dirección de Control, 
Comando, Comunicación y 

Cómputo (C4) del municipio que 
fueron canalizados para su 

atención en el periodo actual.  

( Número de eventos captados 
por el sistema de video vigilancia 

que fueron atendidos en el 
periodo actual / Número de 

eventos captados por el sistema 
de videovigilancia en el periodo 

actual) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La oportuna atención 
de los eventos 

captados por el sistema 
de videovigilancia 

contribuye a mejorar la 
seguridad de los 
ciudadanos del 

municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Control, 
Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4).

≥68% ≥48% <48% 90% 2024 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1A1 Portación de cámaras de 
solapa.

Porcentaje de 
cobertura de 

cámaras de solapa.

Relación porcentual del número 
de oficiales de policía y de 
vialidad a los que se les ha 

proporcionado una cámara de 
solapa para su uso en el ejercicio 

de sus funciones.

( Número de oficiales de policía y 
vialidad que cuentan con una 

cámara de solapa en el periodo 
actual / Total de oficiales de 

policía y vialidad del municipio ) * 
100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La portación de 
cámaras de solapa 

contribuye a mejorar la 
seguridad de los 
ciudadanos del 

municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Control, 
Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4).

≥21.25% ≥15% <15% 9% 2024 25% 25% 25% 25% 25%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1A2 Atención a grupos vecinales.
Porcentaje de 

atención de reportes 
en grupos vecinales.

Relación porcentual del número 
de reportes ciudadanos en 

materia de seguridad realizados 
a través de los grupos vecinales 
a los que se les brindó atención 
oportuna en el periodo actual.

( Número de reportes en materia 
de seguridad en los grupos 

vecinales atendidos en el periodo 
actual / Número de reportes en 

materia de seguridad en los 
grupos vecinales recibidos en el 

periodo actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La ampliación de 
canales de 

comunicación directos 
con la policía contribuye 
a mejorar la seguridad 
de los ciudadanos del 

municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Control, 
Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4).

≥68% ≥48% <48% N/A N/A 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1A3 Instalación de Puntos de 
Monitoreo

Porcentaje de 
instalación de 

puntos de monitoreo 
Inteligentes.

Relación porcentual del número 
de puntos de monitoreo 

inteligente programadas para 
instalar en ubicaciones 

estratégicas del municipio que 
fueron efectivamente instalados y 

se encuentran operando en el 
periodo actual. 

( Número de puntos de 
monitoreo instalados y operando 

en el municipio en el periodo 
actual / Total de puntos de 

monitoreo requeridos ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La instalación de 
puntos de monitoreo 

inteligente contribuye a 
mejorar la seguridad de 

los ciudadanos del 
municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Control, 
Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4).

≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1A4 Funcionamiento de cámaras de 
videovigilancia

Porcentaje de 
operación de 
cámaras de 

videovigilancia. 

Relación porcentual del número 
de cámaras de videovigilancia 

instaladas en ubicaciones 
estratégicas del municipio que se 

encuentran efectivamente 
operando en el periodo actual. 

( Número de cámaras de 
videovigilancia instaladas y 

operando en el municipio en el 
periodo actual / Total de cámaras 
de videovigilancia instaladas ) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La operación de 
cámaras de 

videovigilancia 
contribuye a mejorar la 

seguridad de los 
ciudadanos del 

municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Control, 
Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4).

≥76.5% ≥54% <54% 100% 2024 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Investigación

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C1A5 Patrullaje con drones

Porcentaje de 
cumplimiento de 
operativos con 

drones.

Relación porcentual del número 
de operativos de seguridad con 
drones programados que fueron 
efectivamente implementados en 

el periodo actual. 

( Número de operativos de 
seguridad con drones realizados 
en el periodo actual / Número de 

operativos de seguridad con 
drones programados en el 

periodo actual ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La implementación de 
operativos con drones 
contribuye a mejorar la 

seguridad de los 
ciudadanos del 

municipio.

Diagnóstico de 
la Dirección de 
Investigación.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2 Evaluación en rubros de policía 
realizada.

Promedio 
ponderado de 

Policía

Promedio ponderado otorgado 
por la plataforma Alcalde Como 

Vamos a los rubros de Policía del 
municipio en el periodo actual.

( Sumatoria de las calificaciones 
ponderadas obtenidas en cada 

rubro evaluado en temas de 
Policía en la Evaluación Alcalde 

Cómo Vamos )

Promedio 
ponderado Gestión Eficacia Semestral Ascendente

La plataforma Así 
Vamos Nuevo León 
realiza la evaluación.

Plataforma 
Alcalde Cómo 

Vamos
≥8.16 ≥5.76% <5.76% 9.6 2024 9.6 9.6 9.6

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2A1 Realización de evaluaciones de 
control y confianza de ingreso

Porcentaje de 
elementos de policía 

de nuevo ingreso 
con evaluación de 

Control y Confianza.

Relación porcentual del número 
de policías operativos de la 

corporación de nuevo ingreso 
que realizaron la  Evaluación de 

Control y Confianza en el periodo 
actual.

( Número de evaluaciones de 
Control y Confianza de ingreso 
realizadas en el periodo actual / 
Número de policías operativos 

de nuevo ingreso ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

Existen elementos de 
nuevo ingreso o 
pendientes de 

evaluación de Control y 
Confianza de Ingreso.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥68% ≥48% <48% 52% 2024 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2A2
Realización de evaluaciones de 

control y confianza de 
permanencia.

Porcentaje de 
aplicación de 
evaluación de 

Control y Confianza 
de permanencia.

Relación porcentual del total de 
policías operativos de la 

corporación municipal que han 
realizado la Evaluación de 

Control y Confianza de 
permanencia.

( Número de evaluaciones de 
Control y Confianza de 

permanencia realizadas  / Total 
de elementos de policía de la 
corporación municipal ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La evaluación de los 
elementos de policía 

del municipio contribuye 
a mejorar el ejercicio de 

sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥68% ≥48% <48% 52% 2024 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2A3 Capacitación en destreza y uso 
de armas.

Porcentaje de 
cumplimiento con 
capacitaciones en 
manejo y destreza 

del fusil AR15.

Relación porcentual del número 
de elementos de policía 

municipales proyectados a 
capacitarse mediante el Curso de 
Manejo y Destreza de Fusil AR15 

que fueron efectivamente 
capacitados. 

( Número de elementos de 
policía municipales capacitados 

en el Curso de Manejo y 
Destreza de Fusil AR15 en el 

periodo actual / Número 
proyectado de elementos de 

policía a capacitar en el periodo 
actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente

La capacitación de los 
elementos de policía 

del municipio contribuye 
a mejorar el ejercicio de 

sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥85% ≥60% <60% 100% 2024 100% 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2A4 Emisión de Licencia de Porte de 
Armas.

Porcentaje de 
elementos de policía 

con Licencia de 
Porte de Armas.

Relación porcentual del número 
de elementos de policía que 

cuentan con la Licencia Oficial 
Colectiva 109 vigente , que 
permite a los elementos de 

policía el uso de armas de fuego 
en el ejercicio de sus funciones.

( Número de elementos de 
policía que cuentan con la 

Licencia Oficial Colectiva 109 
vigente en el periodo actual / 

Número total de elementos de 
policía municipales ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

Contar con policías con 
licencia para portar 

armas de fuego 
contribuye a mejorar el 

ejercicio de sus 
funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥68% ≥48% <48% 70% 2024 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C2A5 Elementos de policía 
certificados.

Porcentaje de 
elementos de policía 

operativos con 
Certificado Único 
Policial vigente.

Relación poercentual del número 
de policías operativos de la 
corporación municipal que 

cuentan con Certificado Único 
Policial vigente (actualizado cada 

3 años acorde con los 
Lineamientos para la emisión del 

Certificado Único Policial). 

( Número de policías operativos 
con Certificado Único Policial 
vigente en el periodo actual / 
Total de policías operativos 
laborando en la corporación 

municipal ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente

La certificación de los 
elementos de policía 

del municipio contribuye 
a mejorar el ejercicio de 

sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥80.75% ≥57% <57% 93.9% 2024 95% 95% 95%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C3 Elementos de policía afiliados al 
servicio de salud municipal.

Porcentaje de 
elementos de policía 
afiliados a la Clínica 

Municipal.

Relación porcentual del número 
de elementos de policía del 

municipio que están afiliados a 
los servicios de salud 

municipales en el periodo actual.

( Número de elementos de 
policía municipales afiliados a la 
Clínica Municipal en el periodo 
actual / Total de elementos de 

policía municipales ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente

Brindar cobertura de 
servicios médicos a los 
policías contribuye a 

mejorar el ejercicio de 
sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥80.75% ≥57% <57% 92% 2024 95% 95% 95%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C3A1 Realización de pruebas 
antidoping y de alcoholímetría.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

pruebas de 
antidoping.

Relación porcentual del número 
de pruebas de antidoping 

programadas a realizarse que 
fueron efectivamente 

implementadas a los elementos 
de policía municipales en el 

periodo actual.

( Número de pruebas de 
antidoping a elementos de 

policía municipales realizadas en 
el periodo actual / Número de 

pruebas de antidoping a 
elementos de policía municipales 

programadas en el periodo 
actual )

Porcentaje Gestión Eficacia Tetramestral Ascendente

La evaluación de los 
elementos de policía 

del municipio contribuye 
a mejorar el ejercicio de 

sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C3A2 Realización de exámenes 
médicos.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

exámenes médicos.

Relación porcentual del número 
de exámenes médicos 

programados a elementos de 
policía municipales que fueron 
efectivamente realizados en el 

periodo actual.

( Número de exámenes médicos 
a policías municipales realizados 
en el periodo actual / Número de 

exámenes médicos a policías 
municipales programados en el 

periodo actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

Las acciones de 
prevención médica en 

los policías contribuyen 
a mejorar el ejercicio de 

sus funciones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥68% ≥48% <48% N/A N/A 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4 Evaluación en rubros de 
seguridad realizada.

Promedio 
ponderado de 

Seguridad.

Promedio ponderado otorgado 
por la plataforma Alcalde Como 

Vamos a los rubros de Seguridad 
del municipio en el periodo 

actual.

( Sumatoria de las calificaciones 
ponderadas obtenidas en cada 

rubro evaluado en temas de 
Seguridad en la Evaluación 

Alcalde Cómo Vamos )

Promedio 
ponderado Gestión Eficacia Anual Ascendente

La plataforma Así 
Vamos Nuevo León 
realiza la evaluación.

Plataforma 
Alcalde Cómo 

Vamos
≥2.72% ≥1.92% <1.92% 3.1 2024 3.2 3.2



H. Ayuntamiento de Santa Catarina, Nuevo León

Programa Presupuestario - Ejercicio 2025
E210 Seguridad Pública

ALINEACIÓN INDICADORES SEMAFORIZACIÓN LÍNEA BASE CALENDARIZACIÓN DE METAS 2025

Dependencia
Unidad 

Administrativa 
Ejecutora

Eje - Plan 
Municipal de 

Desarrollo

Objetivo - Plan 
Municipal de 

Desarrollo
Nivel MIR Resumen narrativo

Nombre del 
Indicador

Definición del Indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida
Tipo de 

indicador
Dimensión del 

indicador
Frecuencia de 

medición
Sentido del 
indicador

Supuestos
Medios de 
Verificación

Verde Amarillo Rojo Valor Año
Meta 
Anual

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Control, Comando, 

Comunicación y 
Cómputo (C4)

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A1 Generación de denuncias por 
delitos.

Tasa de eventos 
generados por 

llamadas al 911 o 
número municipal 

por robos.

Tasa de eventos generados por 
llamadas al 911 o número 
municipal por robos a casa 

habitación, transeúnete, negocio 
y vehículo por cada 100,000 

habitantes.

( ( Eventos reportados por robo a 
casa habitación con y sin 

violencia + Eventos reportados 
por robo a negocio con y sin 

violencia + Eventos reportados 
por robo a vehículo con y sin 

violencia + Eventos reportados 
por robo a transeúnete con y sin 
violencia ) / Total de habitantes 

del municipio ) * 100,000

Tasa Gestión Eficacia Anual Descendente
Se reportan delitos al 

911 y al número 
municipal.

Plataforma 
Alcalde Cómo 

Vamos
≤270.83% ≤329.7% >329.7% 239.9 2024 235.5 235.5

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A2 Organización de operativos de 
Transporte Público

Porcentaje de 
Operativos en 

Transporte Público

Relación porcentual del número 
de operativos y revisiones en 

unidades y paradas del 
transporte público con presencia 

de elementos de policia 
programadas que fueron 

efectivamente realizadas en el 
periodo actual. 

( Número de operativos de 
transporte público realizados en 
el periodo actual / Número de 

operativos de transporte público 
programados en el periodo 

actual ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La organización de 
operativos de seguridad 
en el transporte público 
contribuye a mejorar la 

seguridad en el 
municipio.

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A3 Organización de operativos en 
espacios públicos.

Porcentaje de 
operativos en 

espacios públicos.

Relación porcentual del número 
de operativos y revisiones en 
centros educativos, iglesias, 

canchas, colonias y negocios con 
presencia de elementos de 

policia programadas que fueron 
efectivamente realizadas en el 

periodo actual. 

( Número de operativos en 
espacios públicos en el periodo 

actual / Número de operativos en 
espacios públicos programados ) 

* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La organización de 
operativos de seguridad 
en el transporte público 
contribuye a mejorar la 

seguridad en el 
municipio.

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A4 Organización de operativos en 
cajeros automaticos

Porcentaje de 
operativos en 

cajeros automáticos.

Relación porcentual del número 
de operativos y revisiones en 

cajeros automáticos con 
presencia de elementos de 

policia programadas que fueron 
efectivamente realizadas en el 

periodo actual. 

( Número de operativos en 
cajeros automáticos en el 

periodo actual / Número de 
operativos en cajeros 

automáticos programados ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

Se cuenta con 
informacion relevante 
sobre incidencia en 
zonas estrategicas

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Reacción

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A5
Organización de operativos en 

áreas de alta incidencia 
delictiva.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

operativos en áreas 
de alta incidencia 

delictiva.

Relación porcentual del número 
de operativos motorizados 

programados en áreas de alta 
incidencia delictiva que fueron 

efectivamente implementados en 
el periodo actual 

( Número de operativos 
motorizados realizados en áreas 
de alta incidencia delictiva en el 

periodo actual / Número de 
operativos motorizados 

programados en áreas de alta 
incidencia delictiva en el periodo 

actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

El patrullaje en áreas 
de alta incidencia 

delictiva contribuye a 
mejorar la seguridad de 

los ciudadanos del 
municipio.

Registros de la 
Dirección de 

Reacción.
≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Investigación

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A6 Realización de operativos de 
investigación.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

operativos de 
investigación.

Relación porcentual del número 
de operativos de investigación 

programados por la Dirección de 
Investigación para el robo de 
vehículo, robo de comercio y 
otros crímenes que fueron 

efectivamente realizados en el 
periodo actual.

( Número de operativos de 
investigación realizados en el 
periodo actual / Número de 
operativos de investigación 

requeridos en el periodo actual ) 
* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

El patrullaje en áreas 
de alta incidencia 

delictiva contribuye a 
mejorar la seguridad de 

los ciudadanos del 
municipio.

Registros de la 
Dirección de 
Investigación.

≥63.75% ≥45% <45% N/A N/A 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A7 Unidades de policía operando.

Porcentaje de 
operación de 

unidades móviles de 
policía.

Relación porcentual del número 
de unidades móviles de policía 

(bicicletas, motocicletas y 
patrullas) de la corporación 

municipal que se encuentran en 
funcionamiento en el periodo 

actual.

( Número de unidades móviles 
de policía activas en el periodo 
actual / Número de unidades 

móviles de policía de la 
corporación municipal en el 

periodo actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La adecuada operación 
de las unidades móviles 
de policía contribuye a 

mejorar la seguridad de 
los ciudadanos del 

municipio.

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥72.25% ≥51% <51% N/A N/A 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A8 Operativos para prevención de 
la explotación infantil.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

operativos de 
prevención de la 

explotación infantil.

Relación porcentual del número 
de operativos programados para 
la prevención de la explotación 

infantil en el municipio que fueron 
implementados en el periodo 

actual.

( Número de operativos 
realizados para la prevención de 

la explotación infantil en el 
periodo actual / Número de 

operativos programados para la 
prevención de la explotación 
infantil en el periodo actual ) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La implementación de 
operativos contribuye a 
prevenir las denuncias 
por explotación infantil 

en el municipio.

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C4A9 Operativos para prevención de 
violencia contra la mujer.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

operativos de 
prevención de la 

violencia contra la 
mujer.

Relación porcentual del número 
de operativos programados para 

la prevención de la violencia 
contra la mujer en el municipio 

que fueron implementados en el 
periodo actual.

( Número de operativos 
realizados para la prevención de 
la violencia contra la mujer en el 

periodo actual / Número de 
operativos programados para la 
prevención de la violencia contra 
la mujer en el periodo actual ) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La implementación de 
operativos contribuye a 
prevenir la incidencia 
de actos de violencia 

contra la mujer.

Registros de la 
Dirección de 
Policía de 

Proximidad.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Prevención

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C5

Servicios del Centro de 
Atención Integral para 
Adolescentes (CAIPA) 

brindados.

Porcentaje de 
atención del Centro 
de Atención Integral 
para Adolescentes 

(CAIPA).

Relación porcentual del número 
de adolescentes que requieren 
atención del Centro de Atención 

Integral para Adolescentes 
(CAIPA) que son efectivamente 

atendidos o canalizados.

( Número de adolescentes 
atendidos o canalizados en el 

Centro de Atención Integral para 
Adolescentes (CAIPA) en el 
periodo actual / Número de 
adolescentes que requieren 

atención en el periodo actual ) * 
100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente
Existen adolescentes 

que requieren atención 
del CAIPA.

Registros de la 
Dirección de 
Prevención.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Prevención

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C5A1 Impartición de actividades de 
prevención.

Porcentaje de 
cumplimiento con 

actividades de 
prevención 

impartidas por el 
CAIPA.

Relación porcentual del número 
de pláticas y talleres de 

prevención programados en 
materia de violencia, 

desinformación y adicciones que 
fueron efectivamente impartidos 

por el CAIPA en el periodo 
actual. 

( Número de pláticas y talleres 
de prevención impartidos por el 

CAIPA en el periodo actual / 
Número de pláticas y talleres de 
prevención programados por el 
CAIPA en el periodo actual ) * 

100 

Porcentaje Gestión Eficacia Tetramestral Ascendente

La población del 
municipio participa 
activamente en las 

actividades de 
prevención del CAIPA.

Registros de la 
Dirección de 
Prevención.

≥76.5% ≥54% <54% N/A N/A 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección de 
Prevención

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C5A2 Instalación de Comités 
Vecinales.

Porcentaje de 
cumplimiento de 

juntas de prevención 
con comités 
vecinales.

Relación porcentual del número 
de juntas con comités vecinales 
de prevención programadas que 
fueron efectivamente realizadas 

en el periodo actual. 

( Número de juntas con comités 
vecinales de prevencion 

realizadas en el periodo actual / 
Número de juntas con comités 

vecinales de prevención 
programadas en el periodo 

actual ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La formación de 
comités ciudadanos 

contribuye a la 
detección de problemas 

en la comunidad. 

Registros de la 
Dirección de 
Prevención.

≥85% ≥60% <60% 29.16% 2024 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C6
Elementos del estado de fuerza 

portando uniforme y equipo 
táctico.

Porcentaje de 
elementos del 

estado de fuerza 
con uniforme y 
equipo táctico.

Relación porcentual del número 
de elementos del estado de 

fuerza del municipio que cuentan 
con uniforme y equipo táctico 

adecuado.

( Número de elementos del 
estado de fuerza del municipio 
con uniforme y equipo táctico 

adecuado / Número de 
elementos del estado de fuerza 

del municipio ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente

La portación de 
uniforme y equipo 
táctico adecuado 

contribuye a mejorar el 
ejercicio de funciones 
de la fuerza policial.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥85% ≥60% ≥60% 100% 2024 100% 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C6A1 Adquisición de armas y 
municiones.

Porcentaje de 
adquisición de 

armas y municiones.

Relación porcentual del número 
de adquisiciones de armas y 

municiones requeridas para la 
adecuada operación de los 

elementos del estado de fuerza 
del municipio que fueron 

realizadas en el periodo actual. 

( Número de adquisiciones de 
armamento y municiones 

realizadas en el periodo actual / 
Número de adquisiciones de 

armamento y municiones 
requeridas en el periodo actual ) 

* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Anual Ascendente

Existen necesidades de 
adquisición de 
armamento y 
municiones.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥85% ≥60% ≥60% 70% 2024 100% 100%

Secretaría de 
Seguridad Pública 

y Vialidad

Dirección 
Administrativa

V. Gobierno 
seguro, ágil y 
transparente

17, Fortalecer la 
percepción de 

seguridad en el 
municipio de 

Santa Catarina

C6A2 Adquisición de unidades 
operativas de policía.

Porcentaje de 
adquisición de 

unidades operativas 
de policía.

Relación porcentual del número 
de adquisiciones de unidades 
móviles de policía (bicicletas, 

patrullas y moticicletas) 
requeridas para la adecuada 

operación de los elementos del 
estado de fuerza del municipio 

que fueron realizadas en el 
periodo actual.

( Número de adquisiciones de 
unidades de policía en el periodo 
actual / Número de adquisiciones 

de unidades de policía 
requeridas en el periodo actual ) 

* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Anual Ascendente
Existen necesidades de 
adquisición de unidades 

de policía.

Registros de la 
Dirección 

Administrativa.
≥85% ≥60% ≥60% N/A N/A 100% 100%


